
 

Kaufmännischer Mitarbeiter (m/w/d) Backoffice  
in Vollzeit (40 Std. / Woche)

Unser Umfeld:

UM Klima ist ein zukunftsorientiertes Unternehmen mit Sitz in Ludwigshafen, das sich auf 
smarte und nachhal t ige Lösungen für Kl imaanlagen, Wärmepumpen und 
Photovoltaikanlagen spezialisiert hat.  Wir vereinen modernes Know-how mit persönlichem 
Service, um individuelle Projekte effizient und zuverlässig umzusetzen.

Unser Leistungsspektrum reicht von der Beratung über die Installation bis hin zur Wartung – 
alles aus einer Hand. Wir fokussieren uns dabei auf nachhaltige Technologien & Lösungen 
gepaart mit unserem Anspruch unseren Kunden maximalen Komfort zu bieten. 

Im Mittelpunkt unseres Erfolgs steht daher unser überragender Teamgeist, denn wir wissen 
genau: nur gemeinsam schaffen wir es, unsere hohen Ansprüche tagtäglich bei unseren 
treuen Kunden erfolgreich umzusetzen!

Deine Aufgaben:
• Die telefonische Betreuung unserer Kunden und die Koordination von 

Serviceanfragen gehören zu deinem Alltag

• Serviceeinsätze im Bereich Elektro und Kälte/Klima planst und organisierst du mit 
Sorgfalt

• Du kümmerst dich um die Erstellung von Angeboten für unsere Leistungen wie PV-
Anlagen, Klimatechnik und Wärmepumpen

• Auch das Bearbeiten von Netzanträgen bei Energieversorgern und die dazugehörige 
Dokumentation liegen in deinem Verantwortungsbereich
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Dein Profil:
• Du hast eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder eine vergleichbare 

Qualifikation

• Deine offene, kommunikative Art und Freude am Kundenkontakt machen dich zu 
einer Bereicherung für unser Team

• Du arbeitest gerne strukturiertet und lösungsorientiert

• Mit deiner Lernbereitschaft fällt es dir leicht, neue Inhalte und Sachverhalte zu 
erlernen

Deine Benefits:
• Du erhältst ein Firmenfahrzeug mit privater Nutzung nach der Probezeit

• Dir stehen 30 Tage Urlaub und eine betriebliche Altersvorsorge zur Verfügung

• Du arbeitest stets mit hochwertigen Materialien und Werkzeugen (HILTI, Würth)

• Bei uns gibt es Freigetränke und regelmäßigen Teamevents wie Grillabende

• Es erwartet dich ein pragmatisches und agiles Unternehmensumfeld

• Du wirst Teil eines überragenden Teams, in dem deine Ideen und deine Leistung 
geschätzt werden und das sich freut dich an Board zu haben!

 
Zusammen mit dir und deinen individuellen Stärken möchten wir eine nachhaltige 
und innovative Zukunft gestalten - Werde Teil unserer Erfolgsstory und bewirb dich 
jetzt: sende dazu deinen Bewerbungsunterlagen per Mail an Florian Griesinger via 
jobs@um-klima.de. 

Wir freuen uns auf dich!
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